Firmy z dotka

Wiasciciele niszowych bizneséw nie musza martwi¢ si¢ o jedna,
cho¢ bardzo istotng rzecz - o konkurencije.

W biznesie jest jeszcze
wiele wolnego miejsca.
Tylko nie wszyscy
jeszcze wiedza gdzie




Wiele fortun wyrosto na tym, ze ktos
zauwazyt niezaspokojony popyt na
rynku. Roman Karkosik, ktorego
majatek szacowany jest na 1,6 mid

zt, zostat powaznym biznesmenem
wiasnie dzigki zapetnianiu nisz. Gdy
otworzyt w rodzinnym Czernikowie bar,
miat problemy z dostawami oranzady.
Otworzyt wiec jej wiasng fabryke i zarobit
miliony. Kiedy zauwazyt, ze trudno jest
gdziekolwiek kupi¢ kable, rowniez zaczat
je produkowac, a poniewaz potrzebne
byty do tego metale, zatozyt skup ztomu.
Tym sposobem piat sie coraz wyzej,

by dzi$ obracac miliardami ztotych.
Wypetnianie niszy jest bowiem bardzo
skuteczng metoda na sukces w biznesie.
Wiele osdb, ktdre zaktada wiasng firme,
stara sie bazowac na sukcesie innych,
dlatego opiera sie na sprawdzonych
pomystach. Jednak ci, ktorzy ryzykuja

i wprowadzajg na rynek zupetnie nowe
rozwigzania, czesto radzg sobie znacznie
lepigj. Jesli ich biznes sie przyjmie,
wiasciwie nie potrzebuja juz reklamy.
Bycie pierwszym na rynku jest znaczaca
przewaga nawet wtedy, gdy konkurenci
podchwycg pomyst. Wystarczy spojrzec
na serwis aukcyjny Allegro. Gdy
powstawat, na swiecie gigantem byt juz
eBay. Jednak wielki gracz nie widziat
jeszcze potencjatu polskiego rynku.
Kiedy go dostrzegt, byto juz za pdzno.
Allegro tak zagospodarowato aukcyjng
nisze, ze nie byli w stanie go pokonac
ani nasladowcy, ani amerykanski
pierwowzadr. Prawie 90 proc. polskich
aukgji jest wystawionych wtasnie na
rodzimym serwisie. EBay musiat wycofa¢
sie z Polski.

Oczywiscie biznes niszowy pozostaje

taki do momentu, gdy wiele innych firm
zaczyna go powielac. Dzis nikt o fabryce
oranzady czy portalu z aukcjami nie powie,
ze jest to cos wyjatkowego. Czesto zdarza

Krzysztof Janczak
z Polpory znalazt
nisze na rynku
zegarkow

sie, ze narastajgca konkurencja jest

w stanie zdetronizowac firme, z ktorej
pomystu czerpata. Wtedy witascicielowi
nie pozostaje nic innego jak szukanie
kolejnych nisz, a tych jest na rynku
mnostwo.

Jak w zielonogoérskim zegarku
Rozgladajac sie po sklepach

w Polsce, mozna odnies¢ wrazenie,
ze zegarkow u nas dostatek. Czy
wiec mozna w tej branzy trafic

w nisze? Udato sie to Krzysztofowi
Janczakowi, zatozycielowi firmy
Polpora z Zielonej Géry. W 2007

r. wprowadzit on na rynek limitowang
edycje rodzimych zegarkow
mechanicznych. W naszym kraju nikt
nie produkowat ich od 60 lat. — Myslac
0 zatozeniu takigj firmy, faktycznie
bratem pod uwage takze to, ze jest to
niezagospodarowana nisza. Dzi§ wiem,
ze udato mi sie trafi¢ z pomystem — mowi
Janczak.

W zyciorysie zatozyciela zaktadu

znalez¢ mozna kilka pozornie
nieistotnych wydarzen, ktére zawazyty
na powodzeniu Polpory. Wszystko
zaczeto sig juz w dziecinstwie. Pierwsze
doswiadczenie z mechanicznym
zegarkiem nie miato nic wspolnego

z tworzeniem. Wrecz przeciwnie. Jako
dziecko Janczak w szufladzie dziadka
znalazt szwajcarski zegarek. Matymi
raczkami majstrowat w mechanizmie.

To byt koniec tego czasomierza, ale
poczatek wielkiej pasiji.

Studia nie miaty z nig jednak wiele
wspolinego. Pan Krzysztof wybrat
wyzszg uczelnig za granica, studiowat
ekonomie z naciskiem na wiedze
informatyczna. Oprécz wyzszego
wyksztatcenia wynidst jednak ze studiow
bardzo cenng rzecz — perfekcyjna
znajomosc jezyka niemieckiego. Bez

tego trudno bytoby mu dzis kontaktowac
sie ze szwajcarskimi dostawcami czesci
do zegarkoéw Polpory. Po studiach
zegarkowy pasjonat zdecydowat sie od
razu na wiasny biznes — doradzat

w zakresie IT. Jednak dziecieca
fascynacja nie pozwolita 0 sobie
zapomnie¢. Zrodzit sie pomyst na
stworzenie polskiego zegarka. Pierwsze
trzy modele o nazwach Varsovia,
Cracovia i Gnesna trafity do sprzedazy
w grudniu 2007 r. Zatozyciele firmy
mimo wszystko mieli jednak obawy,

czy znajda wiecej takich zapalencow
jak oni. Ludzie z branzy tez pukali sie

w czoto, bo kto kupi polski zegarek?
Odpowiedz przyszta szybko. Poniewaz
jeszcze przed wprowadzeniem na
rynek informacja o Polporze pojawita
sie na internetowym forum Klubu
Mitosnikdw Zegardw i Zegarkow, gdy
tylko pierwsze 26 egzemplarzy trafito
do sklepow, kolekcjonerzy ruszyli na
zakupy. Kiedy zwykty smiertelnik mogt
przeczyta¢ o nowej marce w gazetach,
pierwsza jej kolekcja byfa juz w salonach
niedostepna. Okazafo sie, ze dla
kolekcjonerdw to prawdziwa gratka,

bo nie przypuszczali, ze ktos w Polsce
bedzie jeszcze produkowat zegarki.

— Mamy tez klientdw z zagranicy. Sa

wnmiyose ‘sefew] Jeudnp “Miuer UOWAZS ‘|d Wod WWQG / Msuidwey zsexnt 10104



Magnes numeru

Patryk Strzelewicz metali na gietdach towarowych. Firma

z Q-workshop stuzy tez poczatkujgcym inwestorom
postanowit ulepszy¢é  pomocg w wybraniu dogodnego
kostki do gry. zestawu monet lub sztabek.

Dzi§ ma zaktad . :
produkeyjny Oproécz tego niszowego produktu sklep

i kontrahentow internetowy ma tez w ofercie monety

w calej Europie kolekcjonerskie.
Taka dziatalnos¢ rowniez nie potrzebuje
Zbytniej reklamy. — Raz na jakis czas
wykupujemy reklamy w wyszukiwarce
Google, regularnie wystawiamy tez
aukcje promocyjne od ztotdwki na
Allegro, zeby by¢ dobrze widocznymi,
reszta to poczta pantoflowa — przyznaje
Olejniczak.
Dzieki stabo rozwinietej konkurenciji
obroty portalu Denarius.pl rosna w
bardzo szybkim tempie. W poréwnaniu

to gtéwnie polonusi, ktdrzy czujg do nie ma w Polsce zadnego podmiotu z rokiem 2007, w zesztym roku wzrosty
kraju sentyment — mowi wiasciciel specjalizujgcego sie w ich sprzedazy, okoto pieciokrotnie. Dalsze plany firmy
firmy. Polskie czasomierze trafity juz stad tez ich ceny byly bardzo wysokie zaktadajg wprowadzenie mozliwosci
m.in. do Anglii, Irlandii i Niemiec, — wyjasnia zatozyciel. Takie monety, odbioru osobistego monet w réznych
ale znaleZli sie takze klienci w Korei zwane tez lokacyjnymi, wykonane polskich miastach. Ze wzgledu na
Potudniowej i w Kanadzie. Rodzime sa z metali szlachetnych i czesto nie specyfike asortymentu w tej branzy taka
zegarki przekonujg jednak nie tylko majg nominatdw, natomiast podana mozliwos¢ jest bowiem bardzo wazna.

Przesytanie cennych kruszcow
pocztg lub kurierem w wielu
klientach nie budzi zaufania.
Na razie odbioru zakupionych

Korzysci z niszy:

¢ Wyspecjalizowanie sie w niszy w sposéb niedoscigniony dla konkurenciji
® Mozliwos¢ zadania wysokiej ceny ,
« Stali, lojalni klienci monet moga dokonad

e Ograniczenie naktadéw na marketing i sprzedaz, bo towary same mieszkancy Warszawy. Inng
sie sprzedaja cechg charakterystyczng
klientéw takiego sklepu jest ich

wyjatkowa dbatosc

kolekcjonerow. Modele z pierwszej na nich moze by¢ zawartos¢ kruszcu. o zachowanie prywatnosci. Dlatego tez

serii kosztowaty zaledwie 2,1 tys. zt, Stuzg przede wszystkim jako lokata sklep przygotowat mozliwos¢ skfadania

co jest bardzo przystepna cena jak na kapitatu. Z braku mozliwosci fatwego zamowien telefonicznych i ptatnosci

zegarek mechaniczny. Ostatnio w ofercie przeprowadzenia takiej inwestycji w gotéwkowej. Aby trafi¢ w nisze, nie

pojawity sie jednak znacznie bardziej Polsce, Olejniczak postanowit rozpoczac wystarczy mie¢ bowiem pomyst na

luksusowe modele o wartosci ok. 7 tys. ich dystrybucje. — Poczatki sklepu ciekawy biznes. Trzeba jeszcze poznac

zt. W dniu ogtoszenia ich premiery firma zbiegly sie z kryzysem finansowym, ktory wymagania klientéw i spetniac je

juz miata jedno zamoéwienie. — Dzigki sam zapewnit nam reklame. w kazdym momencie.

temu, ze jestesmy niszowi, wtasciwie W naturalny sposoéb ludzie pod wptywem

nie musimy sie reklamowac. Media sa krachdw na gietdzie,

hami bardzo.zainteresowar?e, bo nie ma po peknieoiu b/arjki Anna Pamula

innych polskich producentow zegarkow w nigruchomosciach, postawita na

mechanicznych. Dlatego rzadko zdarza zwrocili sie w doradztwo w

sie nam kupowac reklamy — wyjasnia strone bardziej sprawie doboru...

Krzysztof Janczak. konserwatywnych biustonoszy.

sposobow Oferup e )

. . ) ) w swoim sklepie

Alternatywne inwestowanie inwestowania Abrakadabra

Adam Olejniczak, zatozyciel sklepu — wyjasnia zatozyciel

internetowego Denarius.pl, w swoja Denarius.pl. Sklep

nisze utrafit w idealnym momencie — tuz oferuje monety

przed kryzysem. Pomyst na biznes wykonane ze ztota,

zrodzit sie w 2007 r. — Na pomyst srebra, platyny

wpadtem, bedac inwestorem. Chciatem i palladu. Na stronie

kupi¢ wieksza partie ztotych i srebrnych prezentowane sg

monet bulionowych i okazato sie, ze ceny poszczegdlnych




Biznes petna piersig

Pewne braki na potkach polskich
sklepow dostrzegta takze Anna Pamuta,
zatozycielka sklepu Abrakadabra.

Nie mogta bowiem kupi¢ dla siebie
stanika, ktéry bytby tadny i dopasowany
rozmiarem. Jedyng mozliwoscia byto
wybieranie czegos przez internet, czyli
tak naprawde kupowanie

w ciemno. Spefita wiec swoje marzenie
o wiasnej firmie, zapetniajac rynkowag
luke. — Abrakadabra jest miejscem,
gdzie najwiekszy nacisk ktadziemy na
doradztwo i edukacje klientek. Jako
jeden z niewielu sklepow posiadamy
rozmiary uznawane przez sklepy
popularne za nietypowe, czyli obwody
od rozmiaru 60 do miseczki KK

— tlumaczy Pamuta. Tymczasem

w wiekszosci sieciowych salonow
rozmiary koncza sie na D. Jednak
mozliwos¢ przebierania w fasonach,
kolorach i réznych wielkosciach
miseczek to nie jedyny atut firmy. Oferuje
bowiem ona takze ustuge brafittingu,
czyli dobierania odpowiedniego rozmiaru
biustonosza dla kazdej kobiety. Czesto
bowiem okazuije sie, ze panie przez lata
nosza zle dobrang bielizne, przez co
wygladaja gorzej i moga np. nabawic
sie problemow z kregostupem. — Tutaj
dokonuja sie cudowne metamorfozy,
zaskakujace odkrycia, zachwyty

nad wtasnym ciatem. Dla nas to
najpiekniejsze chwile — cieszy sie
zatozycielka Abrakadabry.

Przyznaje tez, ze wiekszos¢ klientek
wybiera ten witasnie sklep przede
wszystkim ze wzgledu na mozliwosc
skorzystania z takiej ustugi.

Sklep dziata od niecatego roku.
Wiascicielka liczy, ze po dwdch latach
dziatalnosci moze on zacza¢ przynosic
zyski. Cho¢ na razie stale inwestuje, cieszy
sie przede wszystkim tym, ze jej firma
pomaga wielu kobietom, ktdre do te;
pory nie byty zauwazane w Polsce przez
producentéw i sprzedawcow bielizny.

Te odwdzieczaja sie jej zamieszczaniem
entuzjastycznych informacji o sklepie na
wszelkich forach, na ktérych dyskutuja
tysigce kobiet o nietypowych rozmiarach
biustow.

Kostki zostaty rzucone

Pomyst na biznes znalez¢ mozna
takze podczas gry. Patryk Strzelewicz,
wiasciciel firmy Q-workshop, zaledwie
trzy razy miat stycznosc z grami RPG,

ale te odmienity jego zycie. Podczas
jednej z takich sesji zauwazyt, ze przy
skrupulatnie tworzonych makietach

i drogich figurkach byle jakie kostki
do gry wygladaja jak nie z tej bajki.

— Miniaturka smoka za 300 zt i chirska
kostka za 30 gr? Cos tu byto nie tak
— mowi Strzelewicz. Gdy jego koledzy
szukali ciekawego kierunku studidw,
on juz myslat o wlasnym biznesie.
Postawit na unikatowe, dopracowane

Wady niszy:

kostki, niektére dopasowane stylem
do konkretnych gier. Sam studiowat
zarzadzanie i inzynierie produkcji, na
zajeciach czesto jednak wiedziat wiecej
od profesordw, bo poznat procesy
produkcyjne od kuchni.

Pierwsze kostki powstawaty w kuchni
jego domu. Sprzedawat je na Allegro.
— Potem byt wiasny sklep internetowy
w kolejnych jezykach, w miedzyczasie
targi w Niemczech, Francji i Anglii

— wymienia wiasciciel Q-workshop. Dzi$
jego produkty trafiajg do catej Europy

Trafia] w nisze!

Janusz Kamienski, Managing Partner, Senior
Consultant, Executive-Conversation Polska

Jest takie powiedzenie: nie pchaj sie z drewnem
do lasu. Przystowie to dotyczy réwniez biznesu. Po
co wchodzi¢ w konkurencje z dziesigtkami innych,

mocniejszych i lepiej pozycjonowanych firm? Lepiej

znalez¢ fragment rynku, na ktérym nikogo jeszcze
nie ma. Niektdrzy nazwaliby to ,strategig btekitnego
oceanu”, polegajaca na odkrywaniu sposobow na
zeglowanie po niezagospodarowanych jeszcze
czystych, btekitnych wodach.

Znalezienie niszy niekoniecznie musi oznaczac
poszukiwanie zupetnie nowego produktu badz
kategorii. Moze to bowiem byc¢ takze nowatorski
sposdb podania lub wrecz opakowania produktu
badz stworzenie nowosci w ramach starej jak swiat
kategorii. Przyktadowo — nikt juz nie styszy reklamy
»Podaruj sobie odrobine luksusu”, ktéra zachecata
do kupna mydta LUX, bo nie uzywamy juz do mycia
mydta w kostce, lecz ptynu.

i USA, a zamiast kuchennego stotu

jest prawdziwy zaktad produkcyjny.

— Rozpoczelismy wspdtprace z trzecia
pod wzgledem wielkosci firmg na rynku
gier. Otrzymalismy od nich licencje

na wzory i uzywanie nazwy bardzo
popularnej gry Arkham, przez ostatnie
pot roku powigkszajgc park maszynowy,
realizowalismy zlecenie na te kostki.
Obecnie staramy sie 0 uznanie

w drugiej pod wzgledem wielkosci firmie

o katwiej jest atakowad, niz utrzymac sie na topie

¢ Organizacja ,,obrasta w piérka”, czyli nie zajmuije sie
poprawianiem wiasnej efektywnosci

e Gdy wyrasta konkurencja, firma, nie posiadajac gotowosci
do dziataii na rynku konkurencyjnym, moze upas¢é

— Games Workshop, robigc naprawde
wyjatkowe projekty — mowi Patryk
Strzelewicz. Mtody biznesmen trafit

w nisze, ktéra istniata nie tylko w Polsce,
ale tez na swiecie. Dzieki temu dzi$ jest
jednym z globalnych potentatéw

w dziedzinie, ktéra wczesniej niemal nie
byta zauwazana.

Beata Krowicka



